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Resumen

En € presente trabajo se estudian algunas representaciones socialesy discursos que
sobre la politica social existen en América Latina y, en particular, en Venezuela. Se parte
de la premisa de gque la idea de politica social se construye en el marco de las relaciones y
la trama de poder de actores globales y nacionales, e incide en las agendas sociaes de los
programas de desarrollo de |os paises | atinoamericanos.

Introduccion

A partir de la segunda guerra mundial irrumpe en e escenario internacional la
preocupacion por el "desarrollo” de los [lamados paises “subdesarrollados’, y seinicia en
América Latina la discusion sobre e tema. La vision que molded la redidad y las
estrategias de desarrollo de estos paises se caracterizO por su apego a la concepcion que
tenian algunos actores ingtitucionales de los Estados Unidos y Europa. Asi, a partir de ese
momento comienza a implantarse un modelo universal-evolucionista de desarrollo, €l cua
supone que todos los paises avanzan linealmente de acuerdo al modelo occidental basado
en los principios de larazon instrumental moderna, y que obviamente toma como referencia
alos llamados paises desarrollados.

En este contexto, la Comision Economica para Ameérica Latina (CEPAL) -
organismo dependiente de la Organizacion de las Naciones Unidas-, en el marco de uno
de los objetivos de su creacion, promover € "desarrollo" de los paises del area, disefiala
propuesta "desarrollista’, la cual es asumida e implantada por los gobiernos de la region,
con mayores 0 menores variantes. Esta estrategia de desarrollo asume que e Estado,
deliberadamente, a través de la planificacion puede impulsar € desarrollo econdmico-social
de una nacién y, que ésta puede alcanzar asi 10s niveles que segun indicadores especificos
son propios de los paises “desarrollados’. Esta estrategia se sustenta en los siguientes
pilares. la incorporaciéon de la ciencia y la tecnologia, la industrializacion y la
democratizacion, entendida ésta Ultima de manera formal. Pero bien, por una parte,
interesa destacar que los modelos o estrategias de desarrollo contienen una vision acerca
delo social, que se expresa en € conjunto de lineamientos o acciones através de los cuales
el Estado interviene el ambito social, y que engloban lo que se denomina “politicas
sociadles’. Y por otra, que en consonancia con las estrategias implantadas fueron
haciéndose dominantes diversas representaciones de politicas sociales, que incidieron en las
acciones (agendas) sociales g ecutadas.

! Esta es una version resumida del papel de trabgjo presentado en el XXXII1 International Congress of the
Latin American Studies Association, realizado del 6 a8 de septiembre de 2001, en Washington, D.C., USA.
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A partir de la década del ochenta, la mayor parte de los paises de América Latina,
ante el fracaso del modelo desarrollista traducido en sus limitaciones para alcanzar los
niveles de los paises considerados econdémicamente avanzados y, en una Situacion de
profunda crisis econdmica, evidenciada en la llamada crisis del endeudamiento, comienzan
a aplicar politicas de estabilizacion y guste estructural, que se enmarcan en un nuevo
modelo de desarrollo de tendencia neoliberal. Estas politicas persiguen la instauracién de
una economia de mercado y se centran en e control de la inflacién, la obtencion del
equilibrio fiscal y monetario, la privatizacion de las empresas estatales, la liberalizacion
comercial y financiera y la apertura externa. En un primer momento (1982-1984), durante
el llamado periodo de "gjuste sin crecimiento”, estas politicas se direccionaron hacia €l
control delainflaciony la estabilizacion macroecondmica, con politicas recesivas de corto
plazo, como medidas que garantizarian €l pago de las acreencias externas. En un segundo
momento, a partir de 1985, seiniciael llamado periodo de "guste con crecimiento”, con €l
replanteamiento de estas politicas, se considera que éstas deben resguardar e crecimiento
econdémico, reconocer las particularidades regionales y hacer énfasis en lo social, para
asegurar la satisfaccion de las necesidades de |os grupos més pobres de |a sociedad

En 1989, estas recomendaciones de politicas econdmicas se resumen en €l llamado
“Consenso de Washington”, e cual describe las reformas que los gobiernos de América
Latina deberian encarar en un intento de restablecer un mangjo econdémico raciona en
medio de las crisis de endeudamiento, y condensa la idea de desarrollo de funcionarios del
gobierno de Estados Unidos y de los organismos financieros multilaterales. Fondo
Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundia (BM).

En lo que respecta al tratamiento de la cuestion social, segin este nuevo modelo,
habria que esperar e Ilamado “efecto derrame”; esto es, que los frutos del crecimiento
econdémico se reviertan sobre la poblacion y eleven sus condiciones de vida. Sin embargo,
los indicadores sefialan, para € caso de América Latinay de Venezuela en particular, €l
incremento en los niveles de desempleo, de pobreza y de exclusion social. Ademas del
desarrollo en algunos paises de estallidos de violencia social que presentaban riesgos para
la estabilidad de los gobiernos

Los costos sociales y politicos de las medidas aplicadas, impulsaron la construccion
de una nueva representacion de la idea de politicas socidles por parte de los actores
mencionados y del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que busca compensar los
efectos de la aplicacion de las medidas econdémicas en los grupos sociales en situacion de
pobreza. Procurando de esta forma dar viabilidad sociopolitica al proceso de gjuste. Esta
nueva representacion de laidea de politicas sociales se caracterizapor la focalizacion de
las acciones sociales hacia los grupos poblacionales mas pobres; la privatizacion de los
servicios sociaes; la transferencia de responsabilidades a la sociedad civil en lo que se
refiere la prestacion de servicios sociales, a través del [lamado a la participacion y; en la
descentralizacion, entendida como la transferencia de poderes de decision a los gobiernos
regionales y locales en lo que se refiere ala realizacion de agendas sociales. Estas nuevas
recomendaciones son recogidas en las estrategias, programas y acciones sociaes que se
disefian e implantan en los diferentes paises de América Latina, incluso en Venezuela.



Es de aclarar que se generaliza sobre la aplicacion de las politicas de gjuste y
estabilizacion macroecondmica en América Latina, puesla mayor parte de los paises de la
region aplican estas medidas desde los afios ochenta. Sin embargo, en cada pais su
implantacion ha tenido sus particularidades en funcion de las especificidades de cada
situacion nacional (al contexto econdmico, politico y social, a los actores sociales y sus
relaciones de poder, entre otras variables).

En Venezuela, las politicas de guste y estabilizacion macroeconémica comenzaron
aimplantarse en 1989, durante el segundo gobierno de Carlos Andrés Pérez, con €l [lamado
"Paguete de Medidas de Ajuste Macroeconémico”. En ese mismo afio se disefia la agenda
social conocida como € Plan de Enfrentamiento a la Pobreza, enmarcado en la nueva
representacion de la idea de politica social. Es de aclarar que éste no fue € primer
programa de gjuste estructural que se intentd instrumentar en el pais. Durante el gobierno
de Luis Herrera Campins (1979-1984) la politica econdmica tuvo una orientacion de
tendencia neoliberal, la cual no fue aplicada consistentemente y se abandond por €l alza de
los precios del petrdleo en 1979-1980. Posteriormente, durante el gobierno de Jaime
Lusinchi (1984-1989) se intentd la aplicacion de un programa de politicas de guste, de
corte heterodoxo, interrumpido en 1986.

Como se observa, las representaciones de laidea de politicas sociales de los actores
sociales transnacionales y globales (FMI, BM, BID), influyen en las representaciones que
sobre esta cuestion social tienen algunos actores sociales nacionales y locales, como por
egjemplo, los actores encargados del disefio y gecucion de los programas gubernamental es,
universidades, algunas organizaciones no gubernamentales. En el marco de las relaciones
entre estos actores se construye transnacionalmente una idea de politicas sociales que
orienta las préacticas sociales. Es de aclarar que en la trama de relaciones que establecen
estos actores, las vinculaciones no son necesariamente de imposicion, como
frecuentemente se asume. Los diferentes actores sociales participan en la discusion,
intercambio, confrontacion y negociacion de representaciones de ideas de politicas sociales,
lo que lleva a su resignificacion y/o reelaboracion.

La situacion sefialada llevo a plantearme  estudiar |as representaciones sociales de
la idea de politicas sociales de algunos actores sociales relevantes en e marco de los
procesos de globalizacion actuales y su incidencia en la elaboracién de las agendas sociaes
de los programas de desarrollo disefiados e implantados en Venezuela a partir de 1989.

Este trabajo lo circunscribo  a pape que desempefian en la construccion de la
representacion de la idea de politicas sociales algunos organismos multilaterales como €l
BM, FMI y BID, por ser los actores sociales que mas influencia han tenido en €l disefio y
gjecucion de las politicas publicas de los paises latinoamericanos y, de Venezuela, desde
los afios ochenta, fecha en la cual inician sus recomendaciones para la aplicacion de los
programas de estabilizacion y gjuste estructural .



1. Algunas precisionestedricas.
Sobr e los procesos de globalizacién
Superando tanto los reduccionismos como la animizacion de la globalizacion (esto
es, presentarla como la causa o solucion de los problemas del mundo actual), se habla
de procesos de globalizacion para referir a los multiples procesos sociales (econdémicos,
politicos, culturales) producidos por las practicas de actores sociales en el contexto de las
interrelaciones que construyen a nivel planetario (Mato, 1999b, 2000c).

Sobre los procesos de globalizacion interesa destacar dos aspectos. ElI primer
aspecto se refiere a las relaciones asimétricas de poder que se expresan en las redes de
interconexion entre los actores sociales. En el caso de la construccion de representaciones
sociales de ideas de politicas sociales, en las relaciones que establecen actores globales
como & FMI, BID y BM, con actores nacionales como los Ministerios y otros organismos
gubernamentales, los actores globales ocupan una posicion privilegiada y tienen un peso
preponderante en atencién a los recursos politicos, institucionales y financieros que
movilizan (Maing6n, 2000).

El segundo aspecto se refiere a la discusion sobre la tendencia hacia la
homogeneizacion y |la heterogeneizacion. Esta se mueve a lo largo de un amplio espectro
dadas las posiciones de algunos autores que colocan el acento bien sea hacia la
homogeneizacion o haciala heterogeneizacion que produce el despliegue de estos procesos
globalizadores. Sin embargo, algunos autores aportan pistas que permiten abandonar las
oposiciones mencionadas y buscar salidas a esta tension conocida como la tension
global/local. Plantean la ocurrencia simultanea de procesos de homogeneizacion y
heterogeneizacion. Tal es el planteamiento de Garcia Canclini (2000:2), quien introduce €l
concepto de hibridacién, entendido como los "procesos socioculturales en los que
estructuras o practicas discretas, que existian en forma separada, se combinan para
generar nuevas estructuras, objetosy practicas'.

Es cierto que han sido dominantes las representaciones de desarrollo de acuerdo a
los dictados de los llamados "paises desarrollados’, y que éstas han "moldeado” las
representaciones sociales y las précticas sociales de |os Ilamados paises "subdesarrollados”,
lo que encierra la tendencia hacia la implantacion de un patron Unico de desarrollo
(Escobar, 1990), subsumiendo las diferencias en la unidad. Sin embargo, se estén abriendo
actualmente los denominados por Garcia Canclini (1999) espacios de intermediacion
cultural, en los cuales se observa la presencia de diversos actores sociales que se ubican
sobre los limites de los compartimientos tradicionalmente establecidos (Io global-lo local,
paises desarrollados-paises subdesarrollados, etc.), y expresan la emergencia de
representaciones que se confrontan con las dominantes. Sobre el desarrollo, tal es el caso
de algunos movimientos vinculados con la ecologia y la propuesta de desarrollo
sustentable.

Sobrelos actores sociales

Con la categoria actores sociales se designa "a todos individuos y organizaciones
gue accionan en la produccién de procesos sociales' (Mato, 2000b:3). Esta categoria se
asume ya que permite incorporar actores como el gobierno, los ministerios y demas
organizaciones encargadas del disefio y gecucion de las politicas sociales, que otras
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matrices tedricas Ilaman "actores politicos’. Como se observa, 10 socia se entiende en
sentido amplio, referido a societal. De esta manera se  superan las posiciones parceladas
sobre las disciplinas, que llevan a algunos autores a reducir el término "socia” sobre la
base de una separacion, al llamado ambito socia de la sociedad y, asi, diferenciarlo de lo
econdémico, lo poalitico, lo cultural.

Se utiliza la siguiente tipologia de actores sociales desarrollada por Mato
(2000B:3) sobre la base del alcance de las practicas que desarrollan los actores que
participan en los procesos de globalizacion: @) actores nacionales, aquellos cuyas préacticas
se desenvuelven en el contexto de las sociedades nacionales. b) actores locales, aquellos
cuyas practicas se circunscriben en e nivel local que les sirve de base. c¢) actores
transnacionales, aguellos cuyas practicas se despliegan a través de las fronteras de varios
paises. d) actores globales, subclase de los transnacionales, aguellos cuyas practicas son
desarrolladas a escala mundial.

La categoria actores sociales interesa a nivel analitico y operativo. Sobretodo, para
hacer visiible el papel que juegan en la construccion de larealidad social. En este sentido
me interesa indagar, en  estos tiempos de globalizacién, acerca de las condiciones en las
cuales algunos actores sociales transnacionales y nacional es producen |as representaciones
deideas de politicas sociales y, como estas representaciones han orientado la formulacién
de las agendas sociales implantadas en Venezuela en los Ultimos afios. Lo que siguiendo a
Mato (2000C) significa hacer una "microfisica de los procesos de globalizacién”, pues
implica centrarse en el estudio de aspectos especificos de préacticas y acciones sociaes
contemporaneas. Y esto permite poner de relieve las dindmicas sociales que producen las
transformaciones sociales, o que hace factible develar aquellas representaciones sociales
gue contribuyen a reafirmar relaciones asimétricas de poder en € escenario mundia y, de
esta manera, imaginar o inventar otras formas de representar nuestras realidades que
orienten nuevos programas de accibn y rompan con las vigas representaciones o
"visiones" predominantes.

Sobr e lasrepresentaciones sociales

Se entienden como “enunciados verbales, imagenes, o cualesquiera otras
formulaciones sintéticas de sentido descriptibles y diferenciables, producidas por actores
sociales como formas de percepcion y simbdlizacion de aspectos claves de la experiencia
socia” (Mato, 1999b:153). Estas representaciones sociales orientan las practicas de los
actores sociales.

L as representaciones sociales seleccionadas paraser analizadas son las de aquellos
actores globales y nacionales relevantes que se considera han participado en € disefio e
implantacion de las politicas sociales del Estado venezolano a partir del afio 1989. Estas
representaciones se caracterizan por haber  contribuido a la construccién de una realidad
social moldeada de acuerdo a las representaciones de desarrollo de los llamados paises
occidentales, y expresan relaciones asimétricas de poder entre los actores transnacionales
y nacionales involucrados:

1. Ladelosactores globales. BM, FMI1 y BID.



2. La de los actores nacionales encargados del disefio y egecucion en e pais de las
politicas sociales del Estado.

Se considera que en los enunciados escritos y verbales (discursos) se encuentran
unidades de sentido, tales como palabras u otras unidades discursivas, imagenes, etc., que
expresan las formas de simbolizacion de larealidad que los actores sociales producen. Por
ello, se plantea que en los discursos se expresan representaciones sociales. Por |o tanto, se
revisan los discursos que sobre € desarrollo y la politica social han construido algunos
actores sociales globales y nacional es considerados significativos.

2. Las representaciones de la idea de politicas sociales y las agendas sociales en
Venezuela (1989-2001)
a. Procesos de ajuste, pobrezay politica social (1989-1998)
El plan de enfrentamiento a la pobreza

En el afo 1989, con la llegada a poder de Carlos Andrés Pérez, se introducen
cambios sustanciales en la estrategia de desarrollo. La profundizacion de la crisis
econémica y e deterioro de las condiciones sociales existentes en el pais hicieron
impostergables las redefiniciones efectuadas. El programa de guste estructura
instrumentado, de naturaleza ortodoxa, como resultado del compromiso con el FMI, se
dirigia a enfrentar la inflacion, el estancamiento, la baja productividad, la creciente deuda
externa, el desempleo, los niveles de pobreza, entre otros indicadores que evidenciaban la
critica situacion socioecondémica.

El alza de los precios de la gasolina y del transporte, ocasionaron 11 dias después
los hechos de violencia social que expresaron la resistencia popular a las medidas
implantadas, conocidos como |os sucesos del 27 y 28 de febrero de 1989. Estos sucesos
obligaron a gobierno a disefiar un conjunto de medidas sociales para contrarrestar 10s
efectos desencadenados ante el anuncio de las medidas econdmicas en la poblacion. En
este contexto se disefid € Plan de Enfrentamiento a la Pobreza (PEP), que recoge las
directrices de la nueva representacion de laidea de politicas sociales.

El Plan de Enfrentamiento a la Pobreza o constituyeron los siguientes programas
sociales. Programa Ampliado Materno Infantil, Beca Alimentaria, Beca Lactea, Bono de
Ceredles, Uniformes y Utiles Escolares, Beca Estudiantil de Transporte (Medio Pasaje
Estudiantil), Programa Especia para Nifios no Escolarizados, Vaso de Leche Escolar,
Comedores Escolares, Merienda Escolar, Lactovisoy al Escolar, Plan de Extension de
Hogares de Cuidado Diario, Ampliacion de Cobertura del Pre-escolar, Atencion Integral al
Nifio Preescolar del Sector Rural, Programa de Apoyo y Promocion ala Economia Popular,
Seguro de Paro Forzoso, Plan Especial de Empleo e Inversion Socia, Atencién ala Salud,
Educacion Comunitaria, Compensacion Socio-Pedagdgica y Cultural, Ley de Politica
Habitacional. (Alvarado, 1993: 98-101)

En las nuevas representaciones de la idea de politicas sociales se introducen
cambios sustantivos: su objetivo pasaaser la compensacion de |os efectos negativos de los
gjustes macroecondmicos en los sectores més vulnerables de la poblacion, efectos
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derivados de la distribucion asimétrica de los recursos. Definiéndose como poblacion
vulnerable a aquellos grupos poblacionales conformados por familias de menores ingresos,
mujeres embarazadas y en periodo de lactancia y nifios en edad preescolar y escolar, en los
cuales las consecuencias de la crisis y del periodo recesivo del  gjuste pueden provocar
situaciones irreversibles, a menos que se tomen medidas puntuales. Entre sus
caracteristicas destacan: la orientacion hacia grupos meta (focalizacion) identificados como
los més vulnerables de la poblacion, la privatizacion de los servicios sociales, € caracter
transitorio, la transferencia de responsabilidades a la sociedad civil y la descentralizacion
en la prestacion de los servicios sociales.

En estas préacticas sociales € horizonte temporal que se maneja es € corto plazo. La
transitoriedad de las acciones sociales deviene del hecho de asumir que su aplicacién se
mantendra mientras duren los efectos recesivos del plan de gjuste, es decir, hasta que se
produzca el crecimiento econdmico y la poblacion pueda incorporarse a proceso
productivo (efecto derrame). Esto explica su desvinculacion con una politica social de
mediano y largo plazo articulada a una a estrategia de desarrollo socia de largo plazo.
Aspecto este, que como plantean Lacabana y Maingon (1997), estuvo presente en la
representacion del desarrollo que se instrument en Ameérica Latina hasta fines de la década
del setenta.

El plan de solidaridad social y el componente social dela agenda venezuela

En 1994, con la llegada a poder del presidente Caldera, se disefia € Plan de
Solidaridad Social, € cual sustituye al PEP e implica ligeros cambios en la estructura de
los programas contenidos en el Plan anterior.

Sin embargo, la agenda social que caracterizd este periodo se anuncia en 1996,
cuando se aplica en €l pais un nuevo programa de gjuste de naturaleza ortodoxa, luego de
los intentos infructuosos del presidente Caldera de disefiar una estrategia econdmica
desvinculada del paradigma neoliberal. La situacion econdmica, en la cual destacalacrisis
financiera-bancaria, hacen impostergabl e la concrecién de un nuevo acuerdo con los actores
socides. FMI y BM. Se presenta la Agenda Venezuela para enfrentar los efectos de la
crisis financiera y acelerar €l proceso de crecimiento econdmico. Esta se dirige adiez (10)
areas de atencion prioritaria: 1) Reduccion gradual del déficit fiscal. 2) Flexibilizacion del
control de cambios. 3) Fortalecimiento del sector financiero. 4) Reforma estructural del
sistema de seguridad social. 5) Expansion de los programas sociales. 6) Dinamizacion del
aparato productivo. 7) Ampliacion del régimen competitivo de precios. 8) Nueva politica de
tasa de interés. 9) Capacitacion para e empleo. 10) Reforma de la administracion publicay
privatizacion.

Los programas sociales conocidos como e Componente Social de la Agenda
Venezuela son: Subsidio Familiar; Dotaciéon de Uniformes y Utiles Escolares; Programa
Alimentario Escolar; Programa Alimentario Materno Infantil; Desayuno, Merienda y
Comedores Escolares; Suministro de Medicamentos, Subsidio a Pasge Estudiantil;
Capacitacion y Empleo Joven; Hogares y Multihogares de Cuidado Diario; Programa de
Alimentos Estratégicos; Fondo de Fortalecimiento Social; Incremento de Pensiones de
Vegez, Dotacion de Material Médico-Quirargico y Atencién Integral al Anciano.



El componente socia de la Agenda V enezuela tiene como objetivo.
"...compensar la caida del ingreso debido a largo periodo de recesion que

afecta a aparato productivo desde hace dos décadas, y a programade

ajuste econdmico que e gobierno ve en la necesidad de acometer,

con el fin de reestablecer los equilibrios macroeconémicos y crear un
ambiente favorable al crecimiento sano de la economia nacional"

(Mé&rquez y Lima, 1991:91)

S se realiza un balance del impacto que tuvieron estos programas sociales sobre la
poblacion ala que fueron dirigidos (los sectores més vulnerables), resalta el deterioro de las
condiciones de vida de la poblacion, evidenciado en e incremento de los niveles de
pobreza. Asi, Silva Michelena (1999: 95-97) citando a Silva y Schliesser expone los
siguientes datos:

* El poder adquisitivo de las familias venezolanas se ha deteriorado aproximadamente

71%, entre 1980 y 1996.

» Latasade desempleo aument6 de 6% en 1993 a 12% en 1997.

Y retomando cifras de la Oficina Central de Estadistica e Informética de la Presidencia de
la Republica (OCEI), sefiala:

» El porcentaje de hogares en situacion de pobreza se incrementd de 41% en 1993 a 65%

en 1997.

Ta y como plantea Alvarado (1993), hubo afios en los que se elevaron las
condiciones de vida de la poblacion, como o es € bienio 1991-1992. Sin embargo, esta
situacion no fue producto del derrame de los frutos del crecimiento econdmico en la
poblacion, sino de los efectos que a partir de 1991 tuvo el PEP sobre la poblacion, dada la
magnitud de las acciones y de los recursos transferidos a las familias.

b. Hacia € desmantelamiento de la politica social y la desarticulacion de
los programas sociales (1999-2001)
A partir de 1999, con la llegada al poder del presidente Hugo Chavez, se
comienzan a vislumbrar cambios en € ordenamiento socio-politico de la sociedad. En €
marco de su proyecto de refundacion del pais e instauracion delaV Republica.

En lo que se refiere al modelo de desarrollo a seguir, destaca la inexistencia de la
definicion de las estrategias economicas y sociaes aimplementar.

El ge de laagenda social del actual gobierno es el Plan Bolivar 2000, anunciado en
febrero de 1999. Este se define como un  Plan civico-militar a ser gjecutado por las Fuerzas
Armadas Nacionales, el gobierno y la comunidad organizada, con e propésito de combatir
la pobreza critica y € cuadro socia que vive € pais. Contempla la intervencion de las
areas: salud, educacion, desempleo, alimentacion, infraestructura y seguridad.

El Plan esta dividido en tres (3) etapas: 1) Proyecto Pais, consiste en brindar
asistencia a la poblacién mas necesitada. 2) Proyecto Patria, consiste en incorporar a los
empleados publicos y desempleados a las actividades de atencion a la sociedad, y a
organizar a las comunidades para € trabajo productivo. 3) Proyecto Nacién, consiste en €
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desarrollo de proyectos estructurales a nivel socio-econdmico; asi como, en €l desarrollo de
un proyecto de educacion masiva.

El Plan fue disefiado para enfrentar la critica situacion pais, expresada en los
indicadores sociales: 80% de pobreza (39%de pobreza extrema y 14% de indigencia), 15%
de desempleo, 50% de empleo informal, 37% de desnutricién infantil, 21 por mil
mortalidad infantil y 30% de desercién escolar.

Es de destacar que e Plan Bolivar 2000, se caracteriza por su caracter
asistencialista, compensatorio y focalizado, aspectos éstos que definieron la politica social
de los anteriores gobiernos.

Otra accion resaltante es la reestructuracion de la administracion publica, en este
proceso se dimind e Ministerio de la Familia, ente que anteriormente se encargaba de la
coordinacion de las actividades relacionadas con las politicas sociales y se cred €
Ministerio de Salud y Desarrollo Social, y adscrito a éste e Fondo Unico Socia, que en la
actualidad es e organismo encargado de egecutar algunos programas sociales que se
mantienen de las administraciones anteriores y otros de nuevo disefio. Entre las
redefiniciones realizadas se encuentra la tendencia a la centralizacion de las instituciones
sociales anivel administrativo y financiero.

Entre otras medidas sociales g ecutadas resaltan:

* El Acuerdo de Caracas, firmado con Cuba, mediante el cual e mencionado pais
suministra cooperacion a'Venezuela en las areas de salud, deportiva y agricola a cambio
de petréleo. Dentro de este acuerdo se envian pacientes a recibir tratamiento médico
especializado en instituciones de salud publica cubana. Ello ante el deterioro de la
prestacion del servicio de salud en 1os centros hospitalarios del pais.

» Lacreacién del Banco del Pueblo. Organizacion financiera del estado que atiende a un
segmento especifico, alos microempresarios.

» Lacreacion del Banco de la Mujer. Con €l objetivo de abrir una plaza financiera para
otorgar créditos ala poblacidn del sexo femenino excluida del sistema bancario.

» El anuncio referido a hecho de que la banca publica (Banco del Pueblo, Banco de la
Mujer y € Banco Industrial de Venezuela) no cobrara intereses a los microcréditos
otorgados alas clases populares, cuyas acreencias sean menores al millon de bolivares.



Estas acciones han sido anunciadas en diferentes fechas. Obedecen, més bien, a la
solucion de problemas sociales coyunturales y muy puntuales. De lo que se deduce que no
existe una representacion definida de la idea de desarrollo y de politicas sociales. No sélo
porque el horizonte temporal que se disefian es €l presente, el inmediatismo, sino porgue no
Se enmarcan en una estrategia de desarrollo a seguir. En todo caso resalta, en el presidente
de la Republica, un discurso con un marcado acento naciondlista, que demoniza a
neoliberalismo.

Con respecto a la seguridad social no puede degjar de mencionarse la situacion de
indefinicién reinante.  Se ha mantenido en vacatio legis desde enero de 1999. Situacién
presentada por los siguientes acontecimientos: en un primer momento, ante la aprobacion
de la Ley de Seguridad Socia en octubre de 1998 (por e presidente Caldera dos meses
antes de dgjar el cargo) se aplicd una vacatio legis de un afio, hasta e mes de enero del
afno 2000. Con el cambio de gobierno este periodo se prolongd hastalarevision delalLey, a
tal efecto se nombré una Comision Presidencial de Seguridad Socia para que disefiara un
nuevo proyecto de Ley de Seguridad Social, € cua recientemente fue entregado al
presidente de la Republicay ala Asamblea Nacional para su discusion y aprobacion.

Reflexiones Finales

Como se deduce de lo antes planteado, |as representaciones de la idea de politicas
sociales que han moldeado las agendas sociales en Venezuela desde 1989, estan vinculadas
con la representacion del desarrollo de tendencia neoliberal que comenzoé atener peso en €
escenario internaciona y en Ameérica Latina desde la década del ochenta. En laregion, las
reformas econdmicas y sociales llevadas a cabo a partir de la aplicacion de las politicas de
estabilizacion y gjuste, han seguido los lineamientos de orientacion neoliberal que los
actores sociales globales BM, FMI y BID, han promovido en América Latina desde la
Ilamada crisis del endeudamiento (1982), como condicién para la obtencion de préstamos y
la renegociacion y refinanciamiento de la deuda externa.

En este escenario, donde el mercado comenzo a ser el nuevo codigo ordenador de la
sociedad, se redujo el papel del Estado, iniciandose € desmantelamiento del Estado de
Bienestar. Las medidas aplicadas han apuntado al saneamiento y crecimiento de la
economia. Lo social paso a ser subsidiario de lo econdmico. Asi, a partir de los noventa, las
politicas sociales disefiadas se han dirigido a paliar los efectos sociopoliticos de la
aplicacion de las medidas econdémicas. De ali su carécter compensador, focalizado,
transitorio, y la tendencia a la privatizacion de la prestacion de los servicios sociales y €l
traslado de responsabilidades sociales a la sociedad civil.

Sefala Filgueira (1997:78-79), que lainfluencia de | os actores transnacional es sobre
el disefio e instrumentacion de las politicas publicas en América latina se efectlia a través
de los siguientes mecanismos: 1) Del apoyo y la asistencia técnica. Los equipos técnicos de
las organizaciones multilaterales, a través de paquetes técnicos que contienen cursos,
seminarios y/o talleres en temas puntuales (metodologias de formulacion, seguimiento y
evaluacion de programas sociales, técnicas de focalizacion, metodologias de medicion de la
pobreza y construccion de indicadores sociaes, entre otros) y del apoyo que prestan para
realizar proyectos introducen la deseabilidad de ciertas orientaciones de politicas publicas
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en estos paises. 2) La participacion con capitales en proyectos conjuntos de reforma social
con los gobiernos nacionales. La participacion de los técnicos de las organizaciones
multilaterales en e disefio, gecucion y evaluacion de los programas es una de las vias de
introducir sus representaciones de ideas de politicas publicas. 3) La condicionalidad
econdmica y social exigida para otorgar préstamos. El desenvolso de préstamos esta
supeditado al comportamiento de ciertas variables macroecondémicas (como indices de
inflacién, niveles de gastos, déficit fiscal) y alainstrumentacion de reformas sociales.

Como se observa, en e contexto de los procesos de globalizacion actuales, en la
construccion de representaciones de ideas de politicas sociales, intervienen diversos actores
globales y nacionales, destacandose el hecho de que las representaciones de algunos actores
sociales relevantes como e BM, FMI y BID, juegan un papel preponderante en las
relaciones y la trama de poder que se establece. Situacion que se evidencia, desde la década
del ochenta, enlainfluencia gue tienen sus representaciones de ideas de politicas sociales
en la elaboracion de las agendas sociales disefiadas y e€ecutadas en los paises
latinoamericanos y, en el caso revisado en este trabajo, en Venezuela

Nota:

Esta ponencia recoge parte de los avances de la investigacion que desarrollo en el Grupo de
Trabagjo "Globalizacion, cultura y transformaciones sociales’, de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales de la Universidad del Zulia (LUZ), € cua esta vinculado a Grupo
de Trabgjo del mismo nombre adscrito a Centro de Investigaciones Postdoctorales
(CIPOST) y a Programa de Doctorado en Ciencias Sociales de la Universidad Central de
Venezuela (UCV); vy es dirigido por e Dr. Daniel Mato (UCV). Estos grupos de trabajo
desarrollan una linea de investigacion gue estudia la importancia de los aspectos simbolicos
en |os procesos sociales en estos tiempos de globalizacion.
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